
(link) La Carta Regionale di Trasporto (CRT) per l’area milanese – sistema elettronico ATM 
 
Sui  mezzi pubblici dell’ATM è in vigore il sistema di bigliettazione elettronica, perciò è necessario usare 
la Tessera regionale elettronica  
 
Per viaggiare sui mezzi dell’ATM, i titolari della Carta Regionale di Trasporto che già possiedono la 
Tessera Regionale Elettronica: 

- CRT gratuita : devono rinnovare la Carta eseguendo in Posta il versamento di € 10,00 entro il 
31 marzo.                                                                                                                                

- CRT agevolata, ridotta od intera : possono pagare in Posta l’abbonamento (annuale o 
trimestrale), quindi recarsi con la ricevuta di pagamento all’ATM Point Duomo 2.                                        
L’ATM Point Duomo 2 caricherà la Tessera regionale elettronica rilasciando una ricevuta.                        
L’abbonamento(annuale o trimestrale) può anche essere pagato direttamente agli ATM Point o 
in qualsiasi rivendita ATM, evitando il passaggio in  Posta.   

                                                                                  
Per viaggiare sui mezzi dell’ATM, i titolari della Carta Regionale di Trasporto a cui negli anni 
precedenti è stata riconosciuta l’agevolazione (ma ai quali non è ancora pervenuta la Tessera Regionale 
Elettronica), devono richiedere la Tessera regionale elettronica:  

- se sono titolari della CRT gratuita, effettuando in Posta il versamento di € 10,00, quindi 
portando all’ATM Point Duomo 2 la ricevuta di versamento e la comunicazione della Regione 
che attesta la titolarità ad ottenere la CRT Gratuita.       

            L’ATM Point Duomo 2 rilascerà la Tessera regionale elettronica gratuita e la caricherà, 
rilasciando una ricevuta.   

- se sono titolari delle  CRT agevolata, ridotta od intera, pagando in Posta  l’abbonamento 
(trimestrale o annuale), quindi recandosi all’ATM Point Duomo 2 con la ricevuta del versamento 
e la comunicazione della Regione che attesta la titolarità ad ottenere la CRT .                                                
L’ATM Point Duomo 2 emette la Tessera regionale elettronica agevolata, ridotta od intera 
e la carica, rilasciando una ricevuta dell’abbonamento pagato.                                                                      
Successivamente, l’abbonamento (annuale o trimestrale) può anche essere pagato direttamente 
agli ATM Point o presso i rivenditori autorizzati.   

 
Per viaggiare sui mezzi dell’ATM, i  titolari dal 2008 della Carta Regionale di Trasporto: 

- se sono diventati titolari della CRT gratuita, devono effettuare in Posta il versamento di € 10,00, 
quindi recarsi con la ricevuta del versamento all’ATM  Point Duomo 2 15 giorni dopo avere 
ricevuto la lettera con cui la Regione riconosce il diritto ad usufruire della CRT. Devono mostrare 
la lettera e la ricevuta del versamento. Dopo aver visionato la lettera, l’ATM Point Duomo 2 
rilascia la Tessera regionale gratuita elettronica e la carica, rilasciando una ricevuta.                               

- se sono diventati titolari delle CRT agevolata, ridotta od intera, devono pagare in Posta 
l’abbonamento (trimestrale o annuale), quindi  recarsi all’ATM Point Duomo 2 con la ricevuta 
del versamento 15 giorni dopo avere ricevuto la lettera con cui la Regione riconosce il diritto ad 
usufruire della CRT. Devono mostrare la lettera e la ricevuta del versamento. Dopo aver visionato 
la lettera, l’ATM Point Duomo 2 rilascia la Tessera regionale elettronica agevolata, ridotta 
od intera e la carica, rilasciando una ricevuta.                                                                                       
Successivamente, l’abbonamento(annuale o trimestrale) può anche essere pagato direttamente 
agli ATM Point o presso i rivenditori autorizzati al momento del ritiro della Tessera, evitando il 
passaggio in Posta.  .                                                                                                                                

 
Non è necessario che il titolare della Carta Regionale di Trasporto si rechi all’ATM Point Duomo 2 con 
la propria fotografia perché, con il nuovo sistema, non è più richiesta. 
 
Chi viaggia al di fuori delle linee ATM sul territorio della Lombardia, deve accompagnare la Tessera 
regionale elettronica con le ricevute rilasciate dalla Posta o dall’’ATM . 
 
In caso di furto e smarrimento della Tessera regionale elettronica, occorre rivolgersi per il duplicato 
agli ATM Point. Il prezzo del duplicato è di € 10,00 


